
PE[KS]ESO� Formulář pro odstoupení/reklamaci

Formulář pro vrácení nebo reklamaci zboží
Adresát (prodávající):
Martina Kurková Nožičková
Riegrova 624, 289 12 Sadská
IČ: 04088140
E-mail: ahoj@pekseso.cz
Telefon: +420 605 034 317

1. Údaje o objednávce
Číslo objednávky: _________________________________________________________

Datum objednání: _ _______________________________________________________

Datum převzetí zboží: ______________________________________________________

2. Údaje o kupujícím
Jméno a příjmení: _________________________________________________________

Adresa: ________________________________ ________________________________

E-mail/telefon: ____________________ ______________________________________

3. Co budeme řešit? (zaškrtněte prosím jednu variantu)
[ ] Odstoupení od smlouvy do 14 dnů
Tímto oznamuji, že odstupuji od kupní smlouvy ohledně tohoto zboží:
(uveďte název pexesa/tisku, který vracíte)

[ ] Reklamace zboží (vada, poškození, nekompletnost)

Uplatňuji reklamaci na toto zboží:  ____________________________________________

Popis vady (proč zboží reklamujete):  __________________________________________

Navrhovaný způsob vyřízení (např. výměna za nový kus / vrácení peněz):

4. Vrácení peněz
Peníze za zboží (případně i poštovné dle obchodních podmínek) mi prosím zašlete na tento 
bankovní účet:

Číslo účtu: ________________________________ / ____________ (kód banky)

5. Podpis a datum
V __________________________ dne _________________

•	 Kam zboží poslat? Zabalte ho tak, aby se cestou nepoškodilo, přiložte tento formulář a pošlete na adresu: 
Martina Kurková Nožičková, Riegrova 624, 289 12 Sadská.

•	 Kdy dostanu peníze? Peníze vám vrátím nejpozději do 14 dnů od chvíle, kdy mi balíček dorazí zpět.


